STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
W SPOLDZIELNI MIESZKANIOWEJ ,,PRZY METRZE”

Rozdziat 1
Postanowienia i definicje ogdlne

§1
Celem Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w Spétdzielni Mieszkaniowej
,Przy  Metrze” jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy harmonijnego  rozwoju

w warunkach poczucia bezpieczeistwa, akceptacji i szacunku, w ramach zajeé, aktywnosci
wykonywanych w ramach dziatalnosci Klub ,Przy Lasku™.

§2
1. Zarzad wyznacza Pania Justyne Bazylewicz na koordynatora ds. Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem w Klubie ,Przy Lasku” bedacym podmiotem Spotdzielni
Mieszkaniowej ,Przy Metrze”, zwanym dalej placowka.
2. Z koordynatorem mozna skontaktowa¢ sie osobiscie lub piszac e-maila pod
adres: j.bazylewicz@smprzymetrze,p!

&3
1. Osoby, ich role i funkcje:

a) matoletni (dziecko, miodziez) — nalezy przez to rozumiec kazda osobg do ukoriczenia 18
roku zycia;

b) pracownik — nalezy przez ro rozumie¢ kazdego pracownika, bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym osoby, ktére z racji petnionej funkcji lub zadart maja (nawet
potencjalny) kontakt z matoletnimi;

c) koordynator — nalezy przez to rozumie¢ osobe koordynujacy dziatania w Klubie
,Przy Lasku” ;

d) rodzic — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego, ktory
pozostajace pod jego wiadza rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadzg
rodzicielska obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel
ustawowy dziecka;

e) opiekun prawny matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za zadanie
zastapi¢ dziecku rodzicéw, a takze wypetni¢ wszystkie cigzace na nich obowigzki. Jest
przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywaé czynnosci
prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz
finansowe;

f) osoba najblizsza matoletniemu — nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke, ojca,
babcie, dziadka; rodzeristwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne
osoby pozostajgce we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe
petnoletnig wskazang przez matoletniego;

2. Roézne formy przemocy:

a) uwiktanie — kazda relacja, w ktérej kto$ doswiadcza strachu, leku, poczucia winy,
poczucia krzywdy, frustracji, ponizenia, zniewolenia, zaleznosci, dominacji, niemoznosci
bycia sobg, nieszczerosdci, braku autentycznosci, przemocy emocjonalnej, fizycznej,
seksualnej czy ekonomiczne;.
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b)

d)

e)

f)

i)
i)

naduzycie- postepowanie lub czyn niezgodny z przyjetymi normami postepowania,
a naduzywac oznacza uzy¢ ponad miare oraz wykorzystaé co$ w niewfasciwy sposob lu
b w nadmiernym stopniu (SJP). ‘

naduzycie wiadzy — naduzycie stanowiska, funkcji lub obowigzku w celu wykorzystania
innej osoby. Moze przybiera¢ rézne formy i obejmowaé sytuacje, w ktérych dana osoba
ma wiadze nad inng osoba na mocy swojego zwiazku (np. pracodawca i pracownik,
nauczyciel i uczen, trener i sportowiec, rodzic lub opiekun i dziecko, duchowny/osoba
zakonna i parafianin) i wykorzystuje te wtadze na swojg korzysc.

przemoc duchowa — odwotywanie sig do przekonan religijnych i wiary osoby w celu
wyrzadzenia jej szkody. Moze mie¢ negatywny wplyw na duchowos¢ osoby
poszkodowanej, zwtaszcza gdy dopuszcza sig jej osoba posiadajaca duchowy autorytet
i zaufanie.

przemoc domowa— jednorazowe lub powtarzajace sie umysine dziatanie lub
zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste 0séb, w szczegdInosci narazajgce na
niebezpieczenstwo utraty zycia lub zdrowia, naruszajace godno$¢, nietykalnos¢ cielesna,
wolnoéé, w tym wolnoé¢ seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne u os6éb dotknietych
przemocy (art. 2 Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).

zaniedbanie (wobec osoby dorostej)— niezapewnienie przez opiekuna Srodkow
niezbednych do zycia osobie, ktéra sie opiekuje.

przemoc wobec oséb starszych — pojedyncze lub powtarzajace sig dziatanie lub brak
odpowiedniego dziatania, majace miejsce w jakimkolwiek zwiazku, w ktorym oczekuje
sie zaufania, ktére powoduje krzywde lub cierpienie starszej osoby.

przemoc emocjonalna (dorosli)— powszechna forma przemocy majaca miejsce
w bliskich zwigzkach. Przemoc emocjonalna jest definiowana jako molestowanie, ktore
ma miejsce, gdy dana osoba jest poddawana zachowaniom lub dziataniom majacym na
celu jej kontrolowanie, z zamiarem wyrzadzenia jej krzywdy emocjonalnej lub strachu,
poprzez manipulacje, izolacje lub zastraszanie.

bullying —znecanie, zastraszanie, prze$ladowanie werbalne, spoteczne, a takze fizyczne.
gaslighting — przemoc psychiczna polegajaca na manipulowania druga osobg w taki
sposéb, ze ofiara przemocy z czasem przestaje ufaé swoim osadom, staje sig
zdezorientowana, zalekniona i traci zaufanie do swojej pamieci czy percepcii. Jesli
manipulacja jest stosowana stale i metodycznie, moze w koficu doprowadzic¢ do tego, ze
ofiara zacznie kwestionowaé swoje zdrowie psychiczne. W ten sposéb manipulator
przejmuje nad nig catkowitg kontrole.

grooming (wobec dorostego) — zachowania majace na celu izolacje osoby, uczynienie
jej zalezng, sktonng do zaufania i bardziej podatng na agresywne zachowanie.

seksizm — uprzedzenie lub dyskryminacja ze wzgledu na ptec.

seksualizacja —procesw  wyniku ktérego wartosciowanie drugiej oraz siebie
samego/siebie samej dokonywane jest przez pryzmat atrakcyjnosci seksualnej,
uprzedmiotowienie osoby pod wzgledem seksualnym lub narzucanie seksualnosci
w niewtasciwy sposéb (wg Amerykanskiego Towarzystwa Psychologicznego).
cyberprzemoc— wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych — komunikatoréw, czatéw, stron internetowych, mediow
spotecznosciowych, blogéw, SMS-6w, MMS-6w. Moze mieé forme wulgarnych
wiadomosci, obrazliwych komentarzy (hejt, trolling), rozpowszechniania zdjec
ukazujacych dziecko w niekorzystnym sSwietle, zastraszania, $ledzenia (cyberstalking),
ujawniania tajemnic (outing) itp.
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4.

Przestepstwa motywowane seksuainie

a) Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci (art. 197-205 k.k.)-
zgwatcenie (art. 197), wykorzystanie seksualne osoby bezradnej lub niepoczytalnej (art.
198), seksualne wykorzystanie zaleznosci (art. 199), seksualne wykorzystanie dziecka (art.
200), uwodzenie dziecka ponizej lat 15 z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego
lub sieci telekomunikacyjnej (art. 200a), propagowanie pedofilii (art. 200b), kazirodztwo
(art. 201), pornografia (art. 202), zmuszanie do prostytucji (art. 203), czerpanie zysku z
cudzego nierzadu (art. 204).

b) Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr obywateli polskich, ktorzy
dopuscili sie przestepstwa z pobudek seksualnych. Sktada si¢ z Rejestru publicznego i
Rejestru z  dostepem  ograniczonym. https://arch-bip.ms.gov.pl/pl/  rejestry-i-
ewidencie/reiestr—sprawcow—przestepstw—na—tle—seksualn\/m/

Osoby postepowania:

a) osoba pokrzywdzona— osoba fizyczna lub prawna, ktorej dobro prawne zostato
bezpoérednio naruszone lub zagrozone przez przestgpstwo (art. 49 §1 k.p.k.).

b) osoby pokrzywdzone przemoca w rodzinie — osoby najblizsze, inne osoby pozostajace
w statym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od osoby stosujgcej przemoc (art. 115
§11 Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).

c) skarzacy — kazda osoba skiadajaca skarge, ktéra moze zawieraC zarzut, podejrzenie,
obawe lub zgfoszenie naruszenia prawa.

d) pozwany — osoba, na ktdra zfozono skarge.

e) oskarzony — osoba, ktérej postawiono zarzuty karne.

f) przestepca seksualny — osoba, ktéra przyznata sie do wykorzystania seksualnego lub
ktérej odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie zostata orzeczona przez wiasciwy sad.

Zespot ds. Prewendji i jego praca

a) osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci— osoba wyznaczona przez
przetozonego sprawujaca nadzér nad prawidfowym stosowaniem standardow ochrony
dzieci.

b) osoba zaufana —osoba wyznaczona przez przetozonego odpowiedzialna za przyjmowanie
zgtoszen o zdarzeniach dotyczacych przemocy.

c) osoba odpowiedzialna za interwencje — zarzadca placowki odpowiedzialny za
podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia przemocy.

d) kompetencje miekkie— umiejgtnosci psychospoteczne, np. komunikatywnosc,
asertywnos¢.

e) konflikt intereséw — sytuacja (postrzegana lub rzeczywista), w ktérej powstaje konflikt
pomiedzy obowigzkami stuzbowymi danej osoby a jej prywatnymi interesami, ktéry moze
mie¢ wptyw na wykonywanie tych obowiazkéw. Taki konflikt zazwyczaj wigze sig
z przeciwstawnymi zasadami lub niezgodnymi Zzyczeniami lub potrzebami i moze
wystagpié¢, gdy osoba petni wiele rél.

f) lojalno$é $rodowiskowa — silna lojalno$¢ wobec danego Srodowiska, grupy ludzi,
wspdlnoty, instytucji, przetozonego itp., ktéra moze przyjmowac formy pozytywne, np.
dochowanie tajemnicy, lub negatywne, np. niereagowanie badz zaprzeczanie przemocy.

g) dane osobowe— wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania zyjgcej osoby fizycznej, a takie poszczegdlne informacje, ktére
w pofaczeniu ze sobg mogg prowadzi¢ do zidentyfikowania tozsamosci danej osoby.
Przyktadowe dane osobowe: imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail z imieniem
i nazwiskiem, numer dowodu tozsamosci, dane o lokalizacji, adres I[P, dane

przechowywane przez szpital lub lekarza, ktdére mogg jednoznacznie wskazywac
tozsamos¢ danej osoby.




h) wniosek o wglad w sytuacje rodziny — pismo moze zostaé zlozone przez kazda osobe
fizyczna i prawng, ktéra chce, aby sad zbadat aktualng sytuacje rodzinng. Wniosek nie
podlega zadnej optacie sgdowej, moze byC ztozony w kazdej chwili i w przypadku jego
odrzucenia przez sad nie rodzi zadnych negatywnych konsekwencji wobec wnioskodawcy.

Przemoc wobec dzieci — wszelkie formy ztego traktowania fizycznego i/lub emocjonalnego,
wykorzystywania seksualnego, zaniedbania lub niedbatego traktowania, wyzysku
komercyjnego lub innego, skutkujace rzeczywisty lub potencjaing szkoda dla zdrowia,
przetrwania, rozwoju lub godnosci dziecka w kontekscie relacji odpowiedzialnosci, zaufania
lub sity. Dzieli sie powszechnie na pige¢ podtypoéw: przemoc fizyczna, znecanie sig
emocjonalne/psychiczne, zaniedbanie, narazenie na przemoc w rodzinie, wykorzystywanie
seksualne. Formy przemocy wobec dziecka:

a) przemoc fizyczna to przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje fizycznej krzywdy lub jest
nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nastgpuje w wyniku dziatania badz zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktorej dziecko
ufa, badz ktéra ma nad nim wiadze. Przemoc fizyczna wobec dziecka moze byc¢ czynnoscig
powtarzalng lub jednorazowa.

b) przemoc psychiczna i emocjonalna to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
wobec dziecka, obejmujaca zaréwno dziatania, jak i zaliczamy do niej m.in. niedostepnosc
emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z dzieckiem oparta na Wrogosci,
obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne
interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka i jego
granic psychicznych.

c) zaniedbywanie dzieckato chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych/psychicznych  i/lub  nierespektowanie  jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju.
Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobg, ktdra jest zobowigzana do opieki,
wychowania, troski i ochrony dziecka.

d) narazenie na przemoc w rodzinie — forma psychicznego znecania si¢ nad dzieckiem, w
ktérej dziecko jest obecne — styszy lub widzi — gdy inny cztonek rodziny doswiadcza
przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej albo widzi szkody wyrzadzone osobom lub
mieniu w wyniku agresywnego zachowania cztonka rodziny.

e) wykorzystywanie seksualne dziecka — wykorzystanie seksualne dziecka to wtaczanie
dziecka w aktywno$é seksualng, ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec i udzielic
na nig $wiadomej zgody i/lub na ktéra nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzic sig
w wazny prawnie sposéb i/lub ktéra jest niezgodna z normami prawnymi lub

obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia,

gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym
dzieckiem, jeéli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w relacji
opieki, zaleznosci, wtadzy. Celem takiej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby
(World Health Organization). Obejmuje zachowania z kontaktem fizycznym (w tym
penetracyjne) oraz bez kontaktu fizycznego, moze wtedy przybra¢ forme seksualizacji,
robienia zdje¢ lub filméw wideo przedstawiajacych dzieci o charakterze jednoznacznie
seksualnym, zmuszania dzieci do ogladania czynnosci seksualnych lub wzigcia w nich
udziatu lub zmuszania dzieci do uprawiania seksu lub angazowania sie w czynnosci
seksualne z innymi dzie¢mi lub dorostymi. Obejmuje réwniez wyzyskiwanie seksualne
dzieci, czyli czerpanie zysku np. z pornografii z udziatem dzieci lub prostytucji dzieciece;j.
f) Grooming (wobec dziecka) — zachowania, ktérych celem jest przygotowanie dziecka do
wykorzystywania seksualnego. Obejmuje nawigzanie szczegdinej relacji z dzieckiem,



czesto réwniez warunkowanie rodzicow i innych dorostych oraz ostabienie ich czujnosci,
aby mysleli, ze relacja z dzieckiem jest normalna i pozytywna.

przemoc roéwieénicza (agresja réwiesnicza, bullying) — wystepuje, gdy dziecko
doswiadcza réznych form przemocy ze strony réwiesnikow, bezposrednio lub z uzyciem
technologii komunikacyjnych. Ma miejsce wtedy, gdy dziatanie ma na celu wyrzadzenie
komu$ przykrosci lub  krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny
(powtarzalnos¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badZz grupy sprawcéw. Obejmuje
przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oémieszanie), relacyjng (np.
wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko osobie), fizyczng (np.
pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), materialng (np. kradziez, niszczenie
przedmiotéw) oraz elektroniczng (ztosliwy SMS lub e-mail, wpis w mediach
spofecznoéciowych, umieszczanie w Internecie zdjg¢ lub filméw oémieszajgcych ofiare),
a takze przemoc podczas randki ze strony chtopaka/dziewczyny.

Rozdziat 2
Poszczeg6lne standardy

STANDARD 1
STWORZENIE | ZACHOWANIE BEZPIECZNEGO SRODOWISKA

W Spétdzielni Mieszkaniowej ,Przy Metrze” obowigzuje polityka ochrony przebywajacych
tam dzieci i osob dorostych zgodnie z obowigzujacymi standardami wyznaczonymi
zaréwno przez dokumenty panstwowe (Ustawe o zmianie ustawy Kodeks rodzinny
i opiekuiczy oraz innych ustaw z dn. 28 lipca 2023 r. — dw ,Ustawa Kamilka”).
W Spétdzielni Mieszkaniowej ,Przy Metrze” dziafa Zesp6t Prewencji oraz wyznaczona jest
osoba zaufana.
Polityka ochrony dotyczy szczeg6towych zasad bezpieczerstwa i sposobow ochrony
przebywajacych tam dzieci i bezbronnych dorostych, czyli:

o rekrutacji personelu

o bezpiecznych relacji pomigdzy dorostymi zatrudnionymi a dzie¢mi i bezbronnymi
dorostymi;
bezpiecznych relacji pomiedzy réwiesnikami;
bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych;
zasady ochrony wizerunku i danych osobowych; '
sposobu reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza przemocy
fizycznej, psychicznej czy seksualnej i zasad prowadzenia rejestru interwencji;

o pomocy osobom pokrzywdzonym.
Standardy ochrony sg dostepne w Klubie ,,Przy Lasku” i podane do publicznej wiadomosci
(na stronie internetowej oraz wywieszone np. na tablicy ogtoszen.
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STANDARD 2
WERYFIKACJA, DELEGOWANIE | EDUKACJA PRACOWNIKOW,
Z DZIECMI 1 Z OSOBAMI BEZBRONNYMI

Obowiazki koordynatora

Do obowigzkdéw koordynatora nalezy wdrazanie w zycie standardéw ochrony przed
przemoca.
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Za niezastosowanie sie do standardéow odpowiedzialno$¢ personalnie ponosi
koordynator, réwniez wobec prawa.

O kazdej osobie zaangazowanej w placéwce i majacej kontakt z dzieémi w obszarze
zwigzanym z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez dzieci,
lub z opieka nad dzie¢mi koordynator uzyskuje dane z Rejestru Sprawcow Przestgpstw na
Tle  Seksualnym  (https://arch-bipgov.pl/pl/rejestry-i-ewidencje/rejestr-sprawcow-
przestepstw-na-tle-seksual-nym/). Nawet w przypadku oséb majacych krétkotrwaty
kontakt z dzieci na terenie Klubu ,Przy Lasku” uzyskanie takiej informacji jest zalecane,
chociaz nie stanowi to obowigzku prawnego. W takim przypadku nalezy jednak najpierw
uzyskac zgode osoby objetej takim sprawdzeniem.

Dodatkowo, przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
dziatalnosci (np. wolontariackiej) zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi koordynator ma obowigzek uzyskania
od tej osoby informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w XIX k.k. (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV k.k. (przestgpstwa przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajowosci) oraz w zakresie art. 189a k.k. (handel ludzmi), art.
207 k.k. (znecanie sie nad osobg najblizsza lub pozostajgcq w stosunku zaleznodci) oraz
przestepstw z ustawy o przeciwdziataniu narkomanii.

Jesli Spétdzielnia Mieszkaniowa ”Przy Metrze” zatrudnia firmy z zewnatrz lub udostepnia
im pomieszczenia, wiasciciel firmy musi przedstawi¢ koordynatorowi oswiadczenie
o sprawdzeniu swoich pracownikow, ktorzy wejda na teren placéwki beda mogli miec
kontakt z dzieémi, w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

Zarzad SM ”Przy Metrze” powotuje osobe ds. Prewencji (nalezy do niego réwniez dw.
osoba zaufana). Wskazane jest, aby byly to cieszace sie zaufaniem, odpowiednio
przeszkolone i kompetentne, ktore bedg wiedziaty, jakie dziatania w danej sytuacji sg
stosowne i konieczne. Osoba ta $cisle wspdtpracuja z koordynatorem placéwki, ktory

personalnie ponosi odpowiedzialno$¢ za wdrazanie i przestrzeganie standardéw oraz za |

dziatania interwencyjne. Nie moga by¢ to osoba uwiktana w lojalno$¢ srodowiskowa lub
w konflikt intereséw. Odpowiadajg za wprowadzenie standardéw oraz uczestnicza
w szkoleniach zgodnie z zasadami wskazanymi.

Zarzad Spétdzielni Mieszkaniowej ”Przy Metrze” powotuje osobe zaufang, do ktorej
nalezy przyjmowanie zgtoszenn dotyczacych nierespektowania standardéw. Osoba
zaufana nie moze na wtasnga reke podejmowac dziatan stuzacych wyjasnieniu podejrzen
i zarzutow lub weryfikacji zgtaszanych faktéw. Obowigzuje jg zasada poufnosci. Powinna
to by¢ osoba faktycznie budzaca zaufanie, posiadajagca dw. kompetencje miekkie,
predysponujace jg do kontaktu z osobami skrzywdzonymi.

Osobg odpowiedzialng bezposrednio za interwencje w przypadku zaistnienia przemocy
jest koordynator Klubu ,,Przy Lasku”.

Wszelka dziatalno$é¢ dotyczaca ochrony oraz interwencji i pomocy musi byé
dokumentowana. Wpiséw w rejestrze zdarzen dokonuja osoby bezposrednio
zaangazowane w dang aktywnos¢, ale za bezpieczne przechowywanie notatek
odpowiedzialny jest koordynator. Rejestr prowadzi sie zgodnie z zasadami ochrony
danych wrazliwych.

STANDARD 3
SPOSOB REAGOWANIA NA OSKARZENIA LUB NIEWLASCIWE ZACHOWANIA



e W przypadkach przemocy fizycznej badz seksualnej, gdy sprawca jest osoba dorosta lub
dziecko, nalezy zgtosi¢ ten fakt zgodnie z prawem do organow Scigania.

e Gdy sprawa dotyczy niewtasciwego zachowania oséb zatrudnionych w placéwce badz?
wolontariuszy, sprawe nalezy zbada¢ i podja¢ adekwatne kroki w zaleznosci od tego,
czego dotyczyto to zachowanie. Kazdorazowo nalezy podja¢ z tg osoba rozmowe i jesli
zajdzie taka potrzeba, to okresowo lub stale wycofac ja z pracy.

« Jedli niewtaéciwe zachowanie dotyczy dziecka, nalezy o tym zawiadomic jego rodzicow
i wraz z nimi podjgé odpowiednie dziatania.

o Jedli sprawa dotyczy niewtasciwych zachowar dzieci wobec siebie nawzajem, nalezy
niezwlocznie zawiadomi¢ rodzicéw dzieci i wraz z nimi podja¢ odpowiednie dziatania.

« Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen wspotpracuje z Zarzagdem SM
,Przy Metrze”.

« Kazda informacja o niewtasciwym zachowaniu powinna by¢ traktowana powaznie, gdyz
jest dziataniem prewencyjnym.

o Jedli jakakolwiek osoba dorosta dowie sie od dziecka, ze doswiadcza ono przemocy,
automatycznie ma obowiazek zastosowania sie do 304 k.p.k. méwiacego o tym, ze kazdy,
kto dowie sie o popetnieniu przestepstwa $ciganego z urzgdu, ma spoteczny obowigzek
zawiadomi¢ o tym prokuratora lub policje.

STANDARD 4
ZAPEWNIENIE OPIEKI | WSPARCIA OSOBOM SKRZYWDZONYM

e Kazda osoba, ktéra méwi o doswiadczanej przez siebie krzywdzie, winna zostac przyjeta
z szacunkiem i uwaznie wystuchana.

e Osoba skrzywdzona powinna otrzymac informacje o mozliwych formach pomocy, z ktorej
moze skorzysta¢ na terenie Klubu ,Przy Lasku” lub poza nia.

e W sytuacji, gdy osoba wskazana jako sprawca jest pracownikiem, nalezy jak najszybciej
zapewni¢ bezpieczenstwo osobie skrzywdzonej (np. przez niedopuszczanie do niej osoby
wskazanej lub podejrzanej o krzywdg). Nastepnie nalezy jej udzieli¢ pomocy, jakiej
potrzebuje. Osoby poszkodowane nie powinny by¢ obarczane kosztami udzielanej im
pomocy.

e Jedli osoba skrzywdzong jest dziecko, pomoc powinna otrzymac réwniez jego rodzina

e Uczestnicy zaje¢ oraz wspoipracownicy powinni by¢ we wtasciwy sposob poinformowani
o tym, co sie wydarzyto, oraz otrzymaé stosowng pomoc. Nalezy przy tym zachowac
zasade ochrony dobrego imienia osoby skrzywdzone;j.

o Jeéli zgtoszenie dotyczy przestepstwa okreslonego w prawie karnym, osoba przyjmujgca
zgtoszenie postepuje zgodnie z procedurami.

« Jesli zgfoszenie dotyczy innej krzywdy czy niewtasciwego zachowania, osoba zgfaszajgca
otrzymuje informacje o podjetych w sprawie krokach.

e Wszelkie dziatania i uzyskane informacje objete sa zasada poufnosci, ale osoby
skrzywdzonej nie wolno zobowigzywaé do zachowania tajemnicy.

STANDARD 5
SPOSOB POSTEPOWANIA Z OSKARZONYMI O WYKORZYSTANIE SEKSUALNE | PRZEMOC

e W sytuacji, gdy oskarzonym jest dziecko, nalezy wspdtpracowac z jego rodzicami lub »\*I‘Q
opiekunami prawnymi w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe i potrzebne. Gdy osoba




oskarzong jest pracownik, nalezy odsuna¢ takg osobg od podejmowanej pracy nha czas
wyjasénienia sprawy lub do czasu decyzji prokuratury.

e W procesie wyjaéniania sprawy oraz w podawaniu informacji nalezy réwniez zadbac
o zachowanie ochrony dobrego imienia domniemanego sprawcy.

o W przypadku zaistnienia fatszywego oskarzenia, jesli zarzuty nie zostang potwierdzone,

a oskarienie znane byfo osobom postronnym, nalezy przekazaC im informacje
o niewinnosci oskarzonego.

STANDARD 6
ZASADY CHRONIACE W OBSZARZE KLUBU ,,PRZY LASKU”

1. Zasady chronigce dotyczace dzieci (granice zachowar)

Dzieckiem jest osoba, ktéra nie ukoriczyta 18. roku zycia. Dziecko, rozwijajac sie, konstytuuje
siebie jako osobe. Potrzebuje do tego opieki, troski, serdecznosci, ksztatcenia i wychowania.
Dzieje sie to w rodzinie, ale rowniez poprzez relacje z autorytetami oraz wartosciami
przekazywanymi w $rodowisku réwiesniczym i wychowawczym. Wszelkie oddziatywanie
wychowawcze zawsze musi si¢ dokonywac z poszanowaniem woli rodzicéw badZz prawnych
opiekundw.

Wprawdzie niemozliwe jest stworzenie wyczerpujacej listy zachowar niepozadanych, ani tez
wskazanie precyzyjnych granic wszystkich zachowan, nalezy jednak kierowac si¢ ponizszymi
wskazéwkami. Zasady te dotycza nie tylko relacji dorosty — dziecko, ale réwniez relacji pomigdzy
dzie¢mi.

2. Zasady chronigce w kontakcie bezposrednim

o Wszystkie spotkania z dzie¢mi na terenie Klubu ,Przy Lasku” powinny by¢ organizowane
w miejscach oficjalnych, ogdélnodostepnych i do tego przygotowanych.

o Nie mozna przebywa¢ z dzieckiem sam na sam w warunkach odizolowanych. Jezeli dobro
dziecka wymaga indywidualnego spotkania, nie moze sig¢ ono odbywac¢ w sekrecie
(zalecane powiadomienie rodzicéw lub przetozonego) i w warunkach odizolowanych.
Osoba przeprowadzajaca spotkanie powinna zatroszczy¢ si¢ o transparentnos$¢ (np.
przeszklone lub uchylone drzwi pomieszczenia, ktére nie moga by¢ zamknigte na klucz,
obecno$é¢ innych oséb w bezposrednim poblizu, powiadomienie innych oséb
o spotkaniu). Indywidualnych spotkant z dzie¢mi nie wolno w nieroztropny sposéb
mnozy¢ ani przedfuzaé. Spotkania takie nie powinny odbywac sie w péznych godzinach
wieczornych (po godz. 20.00 lub nocg). Dzieci powinny zawsze pozostawac pod opieka
osoby dorostej. Podczas zajeé pracownicy nie moga pozostawa¢ pod wptywem alkoholu
lub substancji psychoaktywnych ani przyjmowac ich w obecnosci dzieci.

e Dzieci na terenie Klubu ,Przy Lasku” nie mogga przebywaé pod wytaczng opieka innego
dziecka. Zakazuje sie przewozenia dzieci prywatnymi samochodami, zwiaszcza
w pojedynke, bez wiedzy i wyraznej zgody rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

e Niestosowne jest skracanie dystansu przez przechodzenie na ,ty” osoby dorostej
z dzieckiem.

e W prywatne zycie dziecka wolno ingerowa¢ tylko w takim wymiarze, w jakim wymaga
tego konkretny problem.



W przypadku koniecznosci podjecia rozméw na temat seksualnosci nalezy wykazac sie
delikatnoscia i roztropnie rozeznac, czy takiej rozmowy nie powinien przeprowadzic
specjalista.

W obecnoéci dzieci nie wolno wypowiadaé tresci i zartéw o podtekscie seksualnym.
Zabronione jest prezentowanie dzieciom tresci obscenicznych, erotycznych,
pornograficznych lub majacych podtekst seksualny, zawierajacych sceny brutalnej
przemocy bad? nieodpowiednich do wieku i wrazliwoséci odbiorcdw w jakikolwiek sposéb
i za pomoca jakiegokolwiek urzadzenia.

Niedozwolone jest stosowanie przemocy fizycznej oraz psychicznej, takiej jak: ponizanie,
upokarzanie, o$mieszanie, dokuczanie, szykanowane, znecanie sie , zarowno
w bezposrednich kontaktach, jak i za posrednictwem medidw spotecznosciowych. Kazdy
przypadek przemocy fizycznej, psychicznej (emocjonalnej) czy seksualnej pomigdzy
dzieémi wymaga natychmiastowej reakcji ze strony opiekunow.

Nie wolno dotykaé¢ dzieci whrew ich woli ani w sposéb nieadekwatny do relacji
wychowawczych.

3. Zachowania niedozwolone:

wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci; .
dotykanie piersi, posladkéw, genitaliéw i ich okolic (chocby przez bielizng fub odziez);
pocatunki;

mocne i zamykajace usciski, uniemozliwiajgce przerwanie kontaktu;
klepanie po posladkach, udach, kolanach, glowie;

taskotanie lub mocowanie sie w duzej bliskosci cielesnej;

masaze;

sadzanie na kolanach;

ktadzenie sie lub spanie obok;

ocieranie sig;

seksualizacja i seksizm;

rézne formy ponizania oraz mobbing;

uzywanie wulgaryzméw.

4. Zachowania wiasciwe w naszym kregu kulturowym:

uécisk dfoni lub delikatne objecie, przytulenie, pocatunki w policzek;

delikatne poklepanie po ramionach lub plecach jako wyraz akceptacji wsparcia,
pocieszenia;

dotyk ramion, rgk czy barku jako wyraz bliskosci;

trzymanie sie za rece w czasie zabawy lub dla uspokojenia wzburzenia emocjonalnego;
trzymanie za rece dzieci w czasie spaceru;

siadanie w poblizu matych dzieci;

podnoszenie lub trzymanie na rekach dzieci do ok. 3. roku zycia;

przytulanie i branie na kolana matych dzieci za zgoda ich rodzicdw i najlepiej w ich
obecnosci;

dzieciom nie wolno robi¢ zdje¢ lub filmowac bez ich zgody. Nie wolno upubliczniaé zdje¢,
filméw z udziatem dzieci bez pisemnej zgody ich rodzicow lub opiekundédw prawnych,

z wyjatkiem zdje¢ duzych grup w miejscach publicznych w zwigzku z informowaniem

o wydarzeniach; .
zabrania sie czestowania dzieci tytoniem, alkoholem i innymi substancjami VJ
psychoaktywnymi, posiadania srodkdéw niedozwolonych przez prawo. Nie wolno réwniez
tolerowaé ich posiadania oraz zazywania przez dzieci.



STANDARD 7
SZKOLENIE | STALE WSPARCIE DLA OSOB ZAJMUJACYCH SIE PROFILAKTYKA

7akres szkoler w temacie ochrony dzieci i 0séb bezbronnych oraz kto je prowadzi.

1. Wszyscy pracownicy otrzymuja potrzebna im wiedzg o standardach przyjetych
i obowiazujacych w Klubie ,Przy Lasku” — kodeksie zachowan, procedurach zwigzanych
z interwencjg i zgtoszeniem.
2. Pracownicy dodatkowo otrzymuja potrzebna wiedze dotyczaca:
o rodzajow przemocy (w tym przemocy réwiesniczej);
rozpoznawania oznak przemocy (w tym wykorzystania seksualnego);
strategii dziatania sprawcéw przemocy (w tym przemocy seksualnej);
rozmowy z dzieckiem/nastolatkiem/osobg bezbronna na temat krzywdy;
rozmowy z dorostymi (gdy ktos pracuje z grupg dorostych) dotyczaca przemocy;
zagrozen i ochrony przed szkodliwymi treéciami w Internecie;
o innych zaleceri obowigzujacych w Klubie ,Przy Lasku”.
3. Kazda osoba pracujgca z dzie¢mi i osobami bezbronnymi powinna otrzymac
zaéwiadczenie o udziale w szkoleniu.
4. Kazda osoba pracujaca z dzie¢mi i osobami bezbronnymi co dwa lata uczestniczy
w jednodniowym szkoleniu z zakresu prewenciji.
5. Szkolenia prowadza osoby odpowiednio przygotowane oraz kompetentne w dziedzinie
ochrony dzieci i 0s6b bezbronnych.
6. Osoby odpowiedzialne za prewencje w Klubie ,Przy Lasku” poza wiedzg z pkt 1 i 2
powinny miec¢ takze wiedze na temat:
o budowania systemu prewencji zgodnego z przepisami prawa (obecnie dw.
,Ustawa Kamilka” i Krajowy Plan Przeciwdziatania Przestgpstwom Przeciwko
Wolnoéci Seksualnej i Obyczajnosci na Szkode Matoletnich na lata 2023-2026 );
podstawowych procedur prawnych;
czynnikéw ryzyka i czynnikéw ochronnych;
funkcjonowania w $rodowisku lokalnym placéwek pomocowych;

0O 0O O O O

7. Za szkolenie tych oséb odpowiada osoba odpowiedzialna, wyznaczona przez Zarzad
Spétdzielni Mieszkaniowej ,Przy Metrze”. Na szkolenie zaprasza osoby posiadajgce
kompetencje potwierdzone odpowiednim dokumentem.

8. Osoby odpowiedzialne za prewencje w Klubie ,Przy Lasku” uczestnicza raz w roku
w spotkaniu odpowiedzialnych za prewencje.

STANDARD 8
ZAPEWNIENIE JAKOSC! | CIAGLOSCI DZIALAN W ZAKRESIE PREWENCII

o Dokument zawierajacy standardy ochrony dzieci i oséb bezbronnych w Kiubie
,Przy Lasku” aktualizowany jest co dwa lata.

e Ewaluacja dokumentu dokonywana jest w danej placdwce przez osobe odpowiedzialng
za prewencje we wspdtpracy z Zarzadem Spétdzielni Mieszkaniowej ,Przy Metrze”
i osobami wyznaczonymi przez Zarzad.

Zastepaa, Prpzesa Zarzadu
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